Stuttgart, 24.11.2020

Der E-Mobility Excellence Vergleich kiirt den groBten Ladedienst und giinstigsten
Ladetarif in ausgewahlten EU-Markten: Shell Recharge bietet die beste

Abdeckung, die Stadtwerke Miinchen die giinstigsten Ladekosten in Deutschland

J. Heckmann, N. Waxmann, A. Meusel, L. Hohenlohe

Die Reihe , E-Mobility Excellence” liefert einen unabhangigen Marktvergleich verschiedener Ladedienste, der
transparente Einblicke fiir Elektroautofahrer bei der Auswahl der geeigneten Lade-App und Lade-Karte
ermoglicht. In neun ausgewahlten EU-Markten hat der Ladedienst ,,Shell Recharge” mit 142.500 angebundenen
Ladepunkten das groflte Netzwerk. Auf Platz zwei folgt die EnBW mit ,,mobility+“ und 123.000 Ladepunkten,
die seit letztem Vergleich durch die Anbindung weiterer Markte die NetzwerkgroRe verdreifachen konnte.
Lediglich 3.000 Ladepunkte weniger zahlt der Ladedienst Plugsurfing und landet somit auf dem dritten Platz.
Im Vergleich verschiedener Ladetarife schneiden die Stadtwerke Miinchen mit durchschnittlichen, jahrlichen
Ladekosten von 953 Euro am giinstigsten ab. Dicht dahinter, mit Kosten in Hohe von 1.038 Euro liegt auch hier
mobility+ der EnBW. Auf Rang drei folgt der Ladedienst , Einfach Strom Laden” von Maingau Energie mit 1.436
Euro pro Jahr. Der Preisvergleich lohnt sich fiir Fahrer von Elektrofahrzeugen durchaus — durch die Auswahl
eines geeigneten Ladedienstes konnen jahrlich liber 850 Euro eingespart werden.

Mit der aktuellen Ausgabe des E-Mobility Excellence
Vergleichs untermauern die beteiligten Partner
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Marktabdeckung und Tarifgestaltung verschiedener
Ladedienste zu geben. Im Report enthalten sind die
Markte Deutschland, Osterreich, Schweiz (D-A-CH
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Liechtenstein, Luxemburg und die Niederlande und

die Ladedienste Shell Recharge, mobility+,
Plugsurfing, Einfach Strom Laden, GP Joule, DKV B Berlicksichtigte europgische Kernmarkte  *) HPCals Teil der DC-Ladepunkte

CARD +CHARGE, GET CHARGE und ladenetz.de (repradsentiert durch die Stadtwerke Miinchen). Ein besonderer
Fokus liegt in dieser Ausgabe auf dem Thema High Power Charging (HPC) Netzabdeckung und Ladekosten — in
Anbetracht der Marktdynamik und jlingsten Tarifanderungen groRer Lade-Dienste ein derzeit heill diskutiertes
Thema.



Shell Recharge bietet seinen Kunden Zugang zu den meisten Ladepunkten in den ausgewahlten EU-Markten.
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dritten Platz, gefolgt von der DKV CARD +CHARGE, die das Ladenetzwerk der Charge4Europe nutzt (einem Joint
Venture zwischen DKV Euro Service und innogy eMobility Solutions), Einfach Strom Laden von Maingau Energie
und weiteren Ladediensten.! Die Abdeckung von Shell Recharge in den betrachteten EU-Miarkten liegt mit 142.500
Ladepunkten bei knapp 85% vom Gesamtmarkt. Die Zweit- und Drittplatzierten mobility+ und Plugsurfing

kommen auf eine Marktabdeckung von 73,5% und 71,5%.

Der Blick auf die D-A-CH Region spiegelt die Platzierung in den EU-Markten groRtenteils wider. Shell Recharge und
mobility+ liegen praktisch gleichauf, der dritte Platz geht hier aber an Einfach Strom Laden von Maingau Energie.
Der Gesamtmarkt in der D-A-CH Region ist seit letztem Report vor drei Monaten um beachtliche 16% auf ca.
54.100 Ladepunkte angewachsen. Shell Recharge und EnBW mobility+ weisen mit jeweils gut 85% nahezu die
gleiche Marktabdeckung in der D-A-CH-Region auf. Ein Unterschied zwischen den beiden Ladediensten liegt
jedoch im Zugang zu Schnellladenetzwerken von IONITY und Fastned, deren Stationen nicht Gber mobility+
verfligbar sind. Allerdings baut EnBW aktiv das eigene Schnellladenetz an Autobahnen und zentralen Standorten
aus. Der drittplatzierte MSP Einfach Strom Laden kommt in der D-A-CH Region mit 37.300 angebundenen
Ladepunkten auf eine Marktabdeckung von 69%.

Neben der Marktabdeckung spielt aus Kundensicht nattrlich auch die Preisgestaltung eine grolRe Rolle bei der
Auswahl des geeigneten Ladedienstes. Der folgende Vergleich ermittelt daher durchschnittliche jahrliche Kosten
aus Endkundensicht fir die Ladedienste im deutschen Markt. Da sich die Kosten je nach Fahrzeugkategorie und
Nutzerverhalten unterscheiden, wurden fir die bessere Vergleichbarkeit zwei Referenzfahrzeuge (stadtisches E-
Fahrzeug mit ca. 250 km Reichweite und Langstreckenfahrzeug mit bis zu 400 km Reichweite) ausgewahlt sowie
drei typische Nutzerprofile definiert (Durchschnittsfahrer, Vielfahrer, 100% o&ffentliches Laden), die seit dem
letzten Vergleich praxisorientiert mit einem hoheren Anteil DC- und HPC-Ladevorgangen angepasst wurden. Der
Durchschnitt aller Ergebnisse ergibt die flir die Analyse ausschlaggebenden jahrlichen Kosten aus Kundensicht. Bei
Interesse an weiteren Detailauswertungen, zum Beispiel aus Sicht eines Langstreckenfahrers, stehen die Partner
gerne fiir Riickfragen zur Verfligung.

! Die Zahlen kénnen von den Anbieterangaben abweichen, da fiir den Vergleich verschiedene Filterkriterien
herangezogen wurden (z.B. Zuganglichkeit, Abrechnungsfahigkeit). Flir Angaben der Anbieter siehe , Detaillierte
Informationen zu den Ladediensten” und ,,Methodik“.



Die Ladekarte der Stadtwerke Miinchen ist Preissieger im Vergleich der Ladetarife in Deutschland

Im  Kostenvergleich der
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Jéhrliche Ladekosten (€/Jahr)

fir jede geladene

mm Mittelwertjshrliche o Aufschlag 1) Erhdhung der Ladekosten um 300€ durch Einfiihrung der Blockiergebiihr seit dem 2.11.

Ladekosten Transparenzfaktor 2) Senkung der Ladekosten um 330€ durch Tarifanderung auf kWh-basierte Abrechnung seit dem 15.10.

Kilowattstunde Strom ein
Preis von 37 Cent. Dabei spielt es keine Rolle ob der Kunde sein E-Auto an einer eher langsamen AC Ladestation
oder einer schnelleren DC/HPC Ladestation aufladt. Es fallen keine monatlichen Kosten in Form einer
Grundgebuihr an, lediglich der einmalige Versand der Ladekarte wird mit 5 Euro in Rechnung gestellt. Allerdings
sind die Ladestationen des IONITY Netzwerks nicht iber die Ladekarte verfiigbar, weshalb fir Langstrecken auf
andere HPC-Netzwerkbetreiber (EnBW, Allego) oder einen anderen Ladedienst zurlickgegriffen werden muss.

Den zweiten Platz belegt der Ladedienst mobility+ der EnBW mit durchschnittlichen jahrlichen Ladekosten in Hohe
von 1.038 Euro (im Tarifmodell zum Stichtag am 30.09.2020). Auch die EnBW setzt auf Abrechnung pro kWh mit
zwei Tarifen. Alle Details der verschiedenen Preismodelle kénnen den untenstehenden Ubersichten entnommen
werden. Zusatzlich bietet die EnBW verglinstigte Tarife fiir ihre Strom- und Gaskunden sowie ADAC Mitglieder an,
die hier nicht berticksichtigt wurden, da diese den vorgenannten Nutzergruppen vorbehalten sind.

Seit dem 2. November — und damit nach dem Stichtag der Datenerhebung fiir diesen Bericht — erhebt ,,mobility+“
eine Blockiergebiihr, die nach 4 Stunden Anschlusszeit mit 9,75 Cent pro Minute fiir alle Ladevorgange greift und
durch einen , Kostenairbag” auf 11,70 Euro begrenzt ist. Dieser Zuschlag ist zwar grundsatzlich sinnvoll, wenn es
darum geht, die Verfligbarkeit von Ladestationen sicherzustellen, ldsst aber auch die durchschnittlichen
Ladekosten jahrlich um ca. 300 Euro steigen.

Zum Stichtag 30.09.2020 belegt der Ladedienst Einfach Strom Laden von Maingau Energie mit 1.436 Euro
jahrlichen Ladekosten den dritten Platz. Gegeniliber dem letztem E-Mobility Excellence Vergleich wurden die
Preise flir den Ladedienst angepasst und sind bereits in der aktuellen Ausgabe beriicksichtigt. Die kWh-basierten
Preise an AC und DC Ladestationen wurden einheitlich angehoben, dariiber hinaus wurde fir Ladestationen im
IONITY Netz ein Sonderpreis von 73ct/kWh festgesetzt. Durch die Preisdnderung ergeben sich fur einen E-Auto
Fahrer unter den zugrunde liegenden Fahrzeugen und Nutzerprofilen zusatzliche jahrliche Kosten in Héhe von 350
Euro. Auch Maingau Energie erganzt seinen Tarif nach einer gewissen Dauer bereits durch ein Standzeitzuschlag.
Da der Zuschlag nicht zeitlich begrenzt ist, kann diese zusatzliche Tarifkomponente aber zu hohen Betragen bei
der monatlichen Abrechnung fiihren, so dass es aus Kundensicht besonders wichtig ist, sich im Vorfeld tber die
Tarifbedingungen zu informieren. Daher wurde bei Maingau Energie und anderen Anbietern im Vergleich, die eine
dhnliche Blockierungsgebiihr oder zeitbasierte Komponenten in ihrem Tarifmodell haben, in der Auswertung ein
geringer Risikozuschlag skizziert, um Kunden hinsichtlich ungewollt hoher Rechnungen zu sensibilisieren.



Aufgrund hoher Roamingkosten bei bestimmten CPO wahlen manche Ladedienste Tarifmodelle, die
betreiberspezifische Preise an ihre Kunden weiterreichen. In diesem Fall kdnnen je nach Ladestationsbetreiber
zum Teil erhebliche Preisunterschiede anfallen. Bei Nutzung des Shell Recharge Dienstes bezahlen Kunden an
EnBW Ladestationen 36¢t/kWh fir AC-Laden und 68ct/kWh fur DC-Laden. Ladt ein Kunde nun mit dem gleichen
Ladedienst an einer von E.ON betriebenen Ladestation, fallen 47ct/kWh fiur AC und DC sowie zusatzliche,
minutenbasierte Kosten in Hohe von 2 Cent fiir AC und 41 Cent fiir DC Ladestrom an. An einer innogy Ladesaule
sind es 41ct/kWh und 1ct/min fir AC und 35ct/kWh fiur DC Laden. Aus Kundensicht drohen insbesondere bei
Nutzung der RFID Ladekarten, wo keine Preise angezeigt werden, unliebsame Uberraschungen bei der
monatlichen Abrechnung. Daher wurden Ladedienste, die ein anbieterspezifisches Preismodell haben, in der
Auswertung zusatzlich mit einem hoheren Risikozuschlag aus Kundensicht gekennzeichnet.

Positiv aus Kundensicht ist die Tarifanderung bei Plugsurfing zu bewerten. Seit dem 15. Oktober — und damit nach
dem Stichtag firr diesen Vergleich — wurde das betreiberspezifische Preismodell fiir den deutschen Markt durch
ein einheitliches, kWh-basiertes Modell ersetzt. Nach der Anderung kostet das Laden an AC Stationen 45 Cent, an
DC/HPC Stationen 55 Cent und an IONITY Schnellladesidulen 86 Cent je Kilowattstunde. Der Abo-Tarif Plugsurfing
Plus bleibt weiterhin bestehen. Hier fallen neben einer monatlichen Grundgebihr von 19,99 Euro einheitlich nur
noch 34ct/kWh an — auch bei IONITY. Durch die Tarifinderung kénnen Plugsurfing Kunden jahrlich im Mittelwert
330 Euro sparen. Dies wiirde bei der Betrachtung zu einem spateren Stichtag sogar zu einer Platzierung auf Rang
3 der besten Ladetarife flhren.

Shell Recharge bietet Zugang zum groflten HPC Ladenetz in den analysierten Landern. Die Ladekarte der
Stadtwerke Miinchen hat den giinstigsten HPC Ladetarif in Deutschland.
Betrachtet man lediglich den Zugang zu
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was einem Wachstum von knapp 45% in diesem kurzen Zeitraum entspricht. Auch der zweitplatzierte Ladedienst
Plugsurfing weist in der HPC Kategorie einen dhnlichen Zuwachs auf. Die DKV CARD +CHARGE konnte die Grofie
seines HPC-Netzes sogar beinahe verdreifachen und hat seit letzter Veroffentlichung 1.830 Ladepunkte
hinzugewonnen. Der Zubau von (Schnell-)Ladeinfrastruktur halt damit unvermindert dynamisch an und



ermoglicht bereits heute elektrische Langstreckenmobilitat durch ein flachendeckendes Netz an
Hochleistungsladestationen in den Fokusmarkten.

Die jahrlichen HPC Ladekosten wurden anhand des Profils eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
berechnet. Kunden der Stadtwerke Miinchen kommen mit 1.720 Euro auf die geringsten jahrlichen Ladekosten
im Vergleich der Anbieter. Auf Platz zwei folgt die EnBW mit durchschnittlichen Kosten von 1.980 Euro Uber beide
Ladetarife. Greifen Nutzer auf den Vielladertarif zuriick, betragen die Kosten aufgrund der 10 Cent glinstigeren
kWh Preise im Vergleich zum Standardtarif lediglich 1.780 Euro. Allerdings ist die Abdeckung bei beiden MSP im
Vergleich zu den anderen Anbietern geringer. Auf Rang drei der HPC Ladekosten liegt GP Joule mit
durchschnittlichen Jahreskosten von 2.560 Euro und einer etwas héheren HPC Marktabdeckung.

Grundsatzlich ist festzuhalten, dass eine hohe HPC Netzabdeckung zu Lasten der durchschnittlichen Ladekosten
und damit auch dem Elektroautofahrer geht. Dies ist hauptsachlich auf die hohen B2B-Preise an IONITY
Ladestationen zuriickzufiihren, die die Ladedienste an ihre Kunden weitergeben. Fast alle Ladedienste haben fiir
das IONITY Schnellladenetzwerk separate Preise ausgewiesen. Der Ladedienst mit glinstigen HPC Tarifen,
beispielsweise die Stadtwerke Miinchen oder die EnBW haben IONITY nicht mehr angebunden und entsprechend
eine geringere Netzabdeckung. Lediglich Plugsurfing bietet mit dem Plugsurfing Plus Tarif eine sehr giinstige
Option fir Vielfahrer mit hoher HPC-Abdeckung. Hier bezahlen Nutzer neben einer monatlichen Grundgebiihr von
19,99 Euro 34 Cent pro kWh und kommen in diesem Tarif auf jahrliche Ladekosten von 1.820 Euro — inklusive
Zugang zum IONITY Netzwerk. Nutzt man hingegen den normalen Tarif (nach Preisumstellung), fallen an den
IONITY Stationen 86 Cent pro kWh an.



Detaillierte Informationen zu den Ladediensten im Uberblick:
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Vor-und Nachteile
= Sehr hohe Marktabdeckungin der

D-A-CH Region l‘

= Einheitliches, transparentes Preismodell
basierend auf kWh-basierter Abrechnung

= Glnstige Ladekosten fiir Vielfahrer im
,Viellader” Tarif

B AnzahlLadepunkte
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Shell Recharge

E-Mobility Excellence Auswertung?)
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Laut MSP Angabe sind in den ausgewahlten Markten 152.000
Ladepunkte verfigbar

0-0 | ey | HPO
sahrliche
Ldekosen | 1260 | 1.870 | 2.950
in Euro ! '

Vor-und Nachteile

= Sehr groRes Ladenetzwerk mit sehr
hoher Marktabdeckungin der
D-A-CH Region

= Sehr hohe Landerabdeckung (auch
uiber EU-Fokusmarkte hinaus)

1

B AnzahlLadepunkte
-0 Durchschnittliche jahrlicheLadekosten

Marktabdeckung Europa

Am 1. September wurde der Ladedienst auf
die Markte Italien, Frankreich und Niederlande
erweitert und umfasst somit 6 europaische
Markte.

@ Varktabdeckung
E-Mobility Excellence

Weitere Markt-

abdeckung
Keine Marktabdeckung/ ;
nicht betrachtet =

= Keine weitere Abdeckung auRerhalb l
6 europaischer Markte

= Kein Zugang zu IONITY Schnellladenetzwerk

StadtischesEV
&5  Langsteckentaugliches EV

Marktabdeckung Europa

Blockiergebtihr eingefiihrt. Nach 4 Stunden
Anschlusszeit kostet jede zusatzliche Minute
9,75ct. Die Gebiihr ist bei 11,70€ pro
Ladevorgang gedeckelt.

Ladetarif
Beschreibung Vertragsbasierte, einheitliche Tarifmodelle mit
kWh-basierter Abrechnung —u.a. auch mit
i Sonderkonditionen fiir Stromkunden der EnBW.
Name ' Standard |  Viellader Vorteil
Registrierungs-/ 9,65€ :
Aktivierungs- ; :
gebiihr?): ;
Grundgebiihr/ ! =
Monat: : :
---------------------- [ 4
Ladepreise: ; :
AC (ct/kWh) ; 38,02ct 28,27ct 28,27ct
DC (ct/kWh) i 47,77ct 38,02ct i 38,02ct
HPC (ct/kWh) 47,77ct ! 38,02ct : 38,02ct
______________________ I | DES B E RSO, SRS SRR
Besonderheiten: : Seit dem 2. November wurde eine

* Gerundete Werte

2) Jahrliche Ladekosten im Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
3l Der erste Wert bezieht sich auf das alte, der zweite auf das aktuelle Tarifmodell

4 Oder fir Versand der Ladekarte

Ladetarif

Beschreibung

Shell Recharge deckt neben allen ausgewahlten
EU-Markten des Vergleichs auch zahlreiche
weitere europdische Markte ab.

. Marktabdeckung

E-Mobility Excellence é.
Weiters Markt- $
abdeckung

Keine Marktabdeckung/ ;
nicht betrachtet -

= Kein einheitliches Preisemodell
sondern anbieterspezifische Preise

= Erhohtes Risiko durch z.T. zeitbasierte
Abrechnung

12

= Nur ein Tarifmodell verfiigbar, d.h. keine
Vorteile flr Vielfahrer oder Vertragskunden

StadtischesEV
&S  Langsteckentaugliches EV

Anbieterspezifische Preise je nach Ladestations-
betreiber (CPO) mit unterschiedlichen
Preiselementen (z.B. Kombination aus kWh-
basierter Abrechnung und Minutenpreisen)

betreiber (CPO) mit unterschiedlichen
Preiselementen (z.B. Kombination aus kWh-
basierter Abrechnung und Minutenpreisen)

Name Standard

Registrierungs-/ | -

Aktivierungs- :

gebiihr3: :

Grundgebiihr/ | bis zu 6,80€ (34ct Transaktionsgebiihr pro

Monat: i Ladevorgang fiir max. 20 Vorginge/Monat)
______________________ e e

Ladepreise: : Anbieterspezifische Preise je nach Ladestations-

Besonderheiten: | Fiirden Vergleich wurden Preise an den groRten
Ladestationsbetreibern in Deutschland

ausgewahlt.

* Gerundete Werte
2) Jahrliche Ladekosten im Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
3l Oder fur Versand der Ladekarte



DKV CARD +CHARGE

E-Mobility Excellence Auswertung?

i AC DC HPC
Ausgewahlte|
e 92.300 3.700 2.975
D-A-CH 28.900 2.700 2.300
In Europa sind ca. 110.000Ladepunkte (iber den MSP verfigbar
0-0 iy | e
Jahrliche
Ldekosten | 1.260 1.790 2.620
in Euro

Vor-und Nachteile

= B2B Angebot inkl. Kundenportal fiir

Fuhrparkmanagement und

elektronischer Rechnungsstellung

1

= Kombination von Ladedienst und Tankkarte,
speziell fiir B2B Kunden mit Mischflotten

geeignet

® Integration weiterer Services (bspw.
Pannenservice, Waschen, Parken, etc.)

= Zusatzliches Angebot fiir Laden Zuhause
und auf der Arbeit (@home, @work)

= Abbildung der internationalen Steuer-
komplexitat mit Riickerstattungsoptionen

B AnzahlLadepunkte

-0 Durchschnittliche jahrliche Ladekosten

Plugsurfing
E-Mobility Excellence Auswertung?
") AC | DC | HPC

Al hite E E
Ve 111100 | 5100 | 3.250
D-AcH 30500 | 3.000 | 2.300
Laut MSP Angabe sind in den ausgewahiten Markten 197.500
Ladepunkte verfugbar
0-0 | ey | HPO
sahrliche 13609 | 1960 | 3.020
pdstostsn | 10309 | 1.640 | 2.680

Vor-und Nachteile

= Einheitliches, transparentes Tarifmodell
basierend auf kWh-basierter

Abrechnung

= Glnstige Ladekosten fiir Vielfahrer
(inklusive Zugang zum IONITY-Netzwerk) im
Plugsurfing Plus Tarif

= GroRes Ladenetzwerk mit hoher

Marktabdeckungin der D-A-CH Region

B AnzahlLadepunkte
-0 Durchschnittliche jahrlicheLadekosten

Marktabdeckung Europa

Mit der DKV CARD +CHARGE sind bis auf
wenige Ausnahmen alle europaischen
Kernmarkte verfiigbar.

Marktabdeckung
E-Mobility Excellence é.

Weitere Markt-
abdeckung

Keine Y
Marktabdeckung/ nicht ~
betrachtet

Kein einheitliches Preisemodell I
sondern anbieterspezifische Preise

(das Preismodell wird zunehmend auf
kWh basierte Abrechnung umgestellt)
Erhohtes Risiko durch z.T. zeitbasierte
Abrechnung

Nur ein Tarifmodell verfligbar, d.h. keine
Vorteile fiir Vielfahrer

StadtischesEV

) Langsteckentaugliches EV

Marktabdeckung Europa

Plugsurfing deckt neben allen ausgewahlten
EU-Markten des Vergleichs auch viele weitere
europdische Markte ab.

. Marktabdeckung

E-Mobility Excellence ¢
Weitere Markt-

abdeckung

Keine Marktabdeckung/ 3
nicht betrachtet ~

Hohe Kosten an IONITY-Ladestationen I’
im Normaltarif

Unterschiedliche Kostenim Ausland
(betreiberspezifische Preise im Normaltarif
oder unterschiedliche Grundgebthr und
Kosten je kWh im Plugsurfing Plus Tarif)

StadtischesEV

&Sy Langsteckentaugliches EV

groRten Ladestationsbetreibern in Deutschland
ausgewahlt.

Ladetarif
Beschreibung Angebot fur Hybrid- und E-Flotten jeglicher Art
und GroRe, sowie fur Freiberufler, Manager und
Selbststandige die Tanken und Laden wollen.
Name Standard
Registrierungs-/ | -
Aktivierungs-
gebihr: ;
Grundgebuhr/ i 5,49€/Monat (inklusive aller Dienstleistungen
Monat: i vom Tanken Gber Fahrzeugservcies bis hin zum
! Ladenin ganz Europa)
Ladepreise: i Anbieterspezifische Preise je nach Ladestations-
i betreiber (CPO) mit unterschiedlichen
: Preiselementen (z.B. Kombination aus kWh-
i basierter Abrechnung und Minutenpreisen)
Besonderheiten: : FUr den Preisvergleich wurden Preise an den

* Gerundete Werte
2! Jahrliche Ladekostenim Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
3! Oder fur Versand der Ladekarte

Ladetarif

Beschreibung Tarifanderung von betreiberspezifischen Preisen
hin zu kWh-basierter Abrechnungin Deutschland

Name CPO-spezifisch ! Normaltarif Plugsurfing Plus

Registrierungs-/ : 9,95€
Aktivierungs- i

gebiihr?:

Grundgebiihr/ 19,99€
Monat: :

Ladepreise: :

AC (ct/kWh) o - 34ct
DC (ct/kWh) | GOl ¢ 34ct
HPC (ct/kWh) : 34ct
Besonderheiten: | Seit dem 15.10. wurde das Tarifmodell in

Deutschland von betreiberspezifischen Preisen
hinzu energiebasierter Abrechnung nach kWh
umgestellt

* Gerundete Werte

2) Jahrliche Ladekosten im Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
3 Der erste Wert bezieht sich auf das alte, der zweite auf das aktuelle Tarifmodell

4 Oder fur Versand der Ladekarte

5/ Nur bei IONITY-Ladestationen



Maingau Energie — Einfach Strom Laden

E-Mobility Excellence Auswertung? Marktabdeckung Europa Ladetarif
i AC DC HPC Maingau Energie deckt neben allen aus- Beschreibung i 2 Tarifmodelle mit kWh-basierter Abrechnung
i i gewahlten EU-Markten des Vergleichs auch : far Normalkunden und Maingau-Energiekunden
sgewshl ' ' viele weitere europdische Markteab. T YT i R
::argkcga 9 72200 i 4400 1 2.900 P Name Normalpreis 1 Maingau-Energiekunden
D-accH 31900 | 3200 | 2200 Registrierungs/ |
Aktivierungs- i {
Marktabdeck: ~ H 1
, , ® e A gebihr?: ; :
- i e I T . e e
0-0 | iy | nec o Grundgebiih/ | ;
Jshrliche Monat: :
Ladekosten 1150 : 1830 : 2.640 Keine Marktabdeckung/ N S B fPossocsssaooasmesmaesaosed
inEuro U ! nicht betrachtet - Ladepreise: o :
AC (£/kWh) ; 37,04ct ! 27,29¢ct
Vor-und Nachteile DC (£/kWh) : 46,79ct i 37,04ct
= Einheitliches, transparentes Tarifmodell = Lediglich ein Tarifmodell (far nicht I’ HPC (€/kwh) 73,11ct? : 73,11ct?
basierend auf kWh-basierter ‘ Energiekunden) Mg TTomTrmmim o hmmnm e e
E ) Besonderheiten: GroRe Verfugbarkeit und 24/7 Kundenservice.

Abrechnung ® Hohe Kosten an IONITY-Ladestationen Nach 240 Minuten AC und 60 Minuten DC Laden

wird ein Standzeitzuschlag von 9,74ct pro
Minute fallig.

= Keine Grundgebihr oder monatliche

5 = Standzeitzuschlag kann zu hohen
Fixkosten

Abrechnungen fihren

" Gratis Versand der Ladekarte = Ladetarife im europaischen Ausland

= |aufende Uberarbeitung der kostenlosen variieren
EinfachStromLaden-App
o 4 Gerundete Werte
R AnzahlLadepunkte StadtischesEV 2) Jahrliche Ladekosten im Fahrprofileines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
@-0 Durchschnittliche jahrlicheLadekosten &> Langsteckentaugliches EV 3) Oder fur Versand der Ladekarte
4 Nur bei IONITY-Ladestationen
Stadtwerke Miinchen — M-Strom
E-Mobility Excellence Auswertung? Marktabdeckung Europa Ladetarif
i AC DC HPC Neben ausgewahlten EU-Markten werden Beschreibung Einheitliches Tarifmodell mit kWh-basierter
i i Norwegen, GroRbritannien, Polen, Tschechien Abrechnung
:;.Aasiet:vah\ta 52.100 2.500 1.625 und die Slowakei abgedeckt. p— -
D-A-CH 18.300 2.000 1.400 Registrierungs-/ 5€ bei Kartenbestellung (Erstkarte, Verlust,
Aktivierungs- Zusatzkarte)
@ Varktabdeckung ey
; ; E-Mobility Excellence i gebiihr3):
°"° i % i Hpcz) Weitere Markt- Q --------—-———j- --------
| | T Grundgebiihr/
Jahrliche ' ' Monat:
Ladekosten 790 l 1.120 l 1.720 Keine Marktabdeckung/ A DY e e e e
inEuro L ! nicht betrachtet U - Ladepreise:
AC (ct/kWh)
Vor-und Nachteile DC (ct/kWh)
= Einheitliches, transparentes Tarifmodell = Kein Zugang zu IONITY Schnelllade- . HPC (ct/kWh)
basierend auf kWh-basierter netzwerk N
T . . Besonderheiten:
reci g = Geringe Marktabdeckungim europaischen
= Keine Grundgebiihr oder monatliche Ausland
Fixkosten
= Sehr giinstige Ladekosten (iber alle
Fahrprofile
o 4 Gerundete Werte
R AnzahlLadepunkte StadtischesEV 2 Jahrliche Ladekosten im Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
-0 Durchschnittliche jahrlicheLadekosten &Sar» Langsteckentaugliches EV 3) Oder fur Versand der Ladekarte



Alpiq — GET CHARGE

E-Mobility Excellence Auswertung?

ﬂ\ AC DC HPC
Aus, hite
fussendhltd 54,600 3.400 2.125
D-A-CH 22.100 2.300 1.500

0-0 iy | HPC
Jahrliche

Ladekosten 1.290 1.910 3.020

inEuro

Vor-und Nachteile

= Keine Grundgebiihr oder monatliche
Fixkosten

= kWh-basiertes Tarifmodell

=  Giinstige Ladekosten bei Betreibern mit
bevorzugten Ladestationen

B AnzahlLadepunkte
@-0 Durchschnittliche jahrliche Ladekosten

CONNECT - GP Joule

E-Mobility Excellence Auswertung?

") AC | DC | HPC
Ausgewahlte E E
e 66.500 [ 3800 | 2,675
D-AcH 26000 | 2700 | 2.000
0-0 | Sy | HPe
Jahrliche '
Ladekosen | 1575 | 2.090 | 2570
inEuro U "

Vor-und Nachteile

= Keine Grundgebiihr oder monatliche
Fixkosten

=  Glnstige HPC Ladekosten fiir Viel-
fahrer

B AnzahlLadepunkte
-0 Durchschnittliche jahrlicheLadekosten

Marktabdeckung Europa

Gute Abdeckung in ausgewahlten Markten und
weiterem europdischen Ausland

. Marktabdeckung

E-Mobility Excellence é¢.
Weitere Markt- q
abdeckung
Keine Marktabdeckung/ ;
nicht betrachtet ~
Hohe Ladekosten bei nicht- l

bevorzugten Betreibern

Nur ein Tarifmodell verfiigbar, d.h. keine
Vorteile flr Vielfahrer oder Vertragskunden

StadtischesEV

&>  Langsteckentaugliches EV

Marktabdeckung Europa

Nutzer des GP Joule Ladedienstes haben eine
gute europaische Marktabdeckung

@ Varktabdeckung
E-Mobility Excellence ¢
f
*

P
=

Kein einheitliches Preisemodell
sondern anbieterspezifische Preise

Weitere Markt-
abdeckung

Keine Marktabdeckung/
nicht betrachtet

e

Nur ein Tarifmodell verfiigbar, d.h. keine
Vorteile fiir Vielfahrer oder Vertragskunden

Erhohtes Risiko durch z.T. zeitbasierte
Abrechnung

StadtischesEV

&Sar» Langsteckentaugliches EV

Ladetarif

Beschreibung kWh-basierte Abrechnung mit zwei
unterschiedlichen Ladetarifen fiir Betreiber

Name Sonstige Ladestellen

Registrierungs-/

Aktivierungs-

gebiihr3):
Grundgebiihr/
Monat:

Ladepreise:

AC (ct/kWh) 89ct
DC (ct/kWh) 89ct
HPC (ct/kWh) 89ct

Besonderheiten: | Je nach Betreiber fallt einer der beiden kWh-
basierten Ladetarife an.

) Gerundete Werte
2) Jahrliche Ladekosten im Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
3l Oder fur Versand der Ladekarte

Ladetarif
Beschreibung 2 Anbieterspezifische Preise je nach Ladestations-
: betreiber (CPO) mit unterschiedlichen
i Preiselementen (z.B. Kombination aus kWh-
i basierter Abrechnung und Minutenpreisen)
Name ' Standard
Registrierungs-/ ! —
Aktivierungs-
gebiihr3):
Grundgebithr/ ! —
Monat: :
Ladepreise: ! Anbieterspezifische Preise je nach Ladestations-
i betreiber (CPO) mit unterschiedlichen
: Preiselementen (z.B. Kombination aus kWh-
i basierter Abrechnung und Minutenpreisen)
Besonderheiten: | Fiir den Vergleich wurden Preise an den groRRten

Ladestationsbetreibern in Deutschland
ausgewahlt.

*l Gerundete Werte
2l Jahrliche Ladekosten im Fahrprofil eines Vielfahrers mit langsteckentauglichem EV
3 Oder fur Versand der Ladekarte



Zum Hintergrund des E-Mobility Excellence Vergleichs:

Der Markt fiir 6ffentliche Ladeinfrastruktur ist aus Endkundensicht noch immer sehr intransparent. In Europa gibt
es eine groRe Anzahl an Ladestationsbetreibern (sogenannten CPOs?), zum Teil mit stark regionalen Strukturen
und vergleichsweise kleinen Ladenetzwerken. Dem Kunden bieten sogenannte Mobility Service Provider (MSP)
Zugang zu verschiedenen Ladenetzwerken — im Rahmen des E-Mobility Excellence Vergleichs werden diese
Ladedienste hinsichtlich ihrer Marktabdeckung und der Anzahl der angebundenen Ladepunkte sowie der ihrer
Tarifmodelle verglichen. Die Ladedienste werden den Kunden entweder vom Hersteller beim Fahrzeugkauf mit
zur Verfugung gestellt oder der Elektroautofahrer muss sich selbst auf dem Markt tiber verschiedene Angebote
informieren. Bei der Auswahl steht der Endkunde dabei haufig vor der Herausforderung, dass die Anbieter
verschiedene und nur schwer vergleichbare Angaben zu Anzahl angebundener Ladepunkte, angeschlossenen
Netzwerken oder Preisen machen.

Zur Methodik:

Fiir die Berechnung der Marktabdeckung verschiedener Ladedienste wurden lediglich 6ffentlich zugangliche
Ladepunkte berticksichtigt, die zum Stichtag 30.09.2020 in den Ladenetzwerken o6ffentlich verfliigbar waren,
abrechnungsfahige Ladevorgange ermdglichen und Uber ein Authentifizierungsmedium, wie beispielsweise eine
App oder per RFID-Karte zuganglich sind. Des Weiteren wurden nur Anschlusspunkte bericksichtigt, die den
offiziellen Normen fiir das Laden in Europa® entsprechen und fiir das Laden von Elektrofahrzeugen errichtet
wurden. Daher kann es in der Analyse zu Abweichungen gegeniliber Anbieterangaben kommen. Entsprechend
dieser Kriterien ergibt sich fir die betrachteten Markte zum Stichtag 30.06.2020 eine Summe von insgesamt
168.000 Ladepunkten, davon 157.000 AC-Ladepunkte (Wechselstromanschliisse) und 11.000 DC-Ladepunkte
(Schnellladen). Unter den DC Ladepunkten sind 3.850 Ladepunkte der Kategorie HPC (High Power Charging)
zuzuordnen, die eine Ladeleistung von mehr als 100kW ermaoglichen. Der Gesamtmarkt an Ladeinfrastruktur in
den untersuchten Markten dirfte diese Zahlen nochmals Ubersteigen, da zahlreiche Kleinstbetreiber
Lademoglichkeiten anbieten, die keine Konnektivitat aufweisen und somit nicht erfasst werden kénnen oder nur
einem bestimmten Personenkreis vorenthalten sind.

Die Daten des E-Mobility Excellence Vergleichs basieren auf dem CHARGING RADAR, einem Datenanalyseportal
flir 6ffentliche Ladeinfrastruktur von CIRRANTIC und THEON Data, der Angaben verschiedener CPOs und MSPs
sammelt und aggregiert. Diese Daten werden durch die Technologieberatung P3 mit Hilfe der eigenen Datenbank
validiert, verifiziert und mit den beteiligten MSP Uber einen Fragebogen abgeglichen. Abweichungen zwischen
den Angaben der Anbieter und den Informationen aus dem Charging Radar basieren zum Teil auf
unterschiedlichen Filterkriterien zu Zuganglichkeit, Leistungsklassen und Steckertypen — so beriicksichtigt die
Analyse beispielsweise keine Schuko-Steckdosen oder private Ladepunkte.

Es wurde grolRer Wert auf eine transparente Durchfiihrung gelegt, so dass lediglich den genannten Kriterien
entsprechenden Ladepunkte mit in die Statistik aufgenommen wurden, denn aufgrund unterschiedlicher
Zahlweise und Definitionen kénnen sich zum Teil erhebliche Unterschiede in der Netzwerkgrofie der MSP ergeben.
Beispielsweise verfligt ,mobility+“ von EnBW Uber weitere Ladepunkte, die den Kunden allerdings nicht in der
App angezeigt werden, sondern lediglich per RFID Karte freischaltbar sind. ,Einfach Strom Laden” hat (iber eine

2 CPO = Charge Point Operator
3 Nach der IEC: International Electrotechnical Commission. Betrachtet wurden ausschlieRlich Ladepunkte des , Typ 2“
fiir AC sowie ,,CCS Combo 2“ und ,,CHAdeMO* Ladepunkte fiir DC Laden.
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direkte Schnittstelle zur Plattform Going Electric zahlreiche Ladepunkte integriert, die jedoch kein
Authentifizierungsmedium erfordern und deren Ladestrom meist sogar gratis ist. Darliber hinaus fihren manche
Ladenetzwerke selbst nicht-6ffentlich zugangliche Ladepunkte in den Apps auf. Durch Bereinigung dieser Daten
schaffen P3, CIRRANTIC und THEON Data einen einheitlichen, transparenten Vergleich der GroRRe verschiedener
Netzwerke und leiten abschliefend den finalen Marktvergleich sowie die Platzierungen ab.

Am Markt fir offentliche Ladeinfrastruktur herrscht noch immer eine groRBe Varianz and Preis- und
Tarifmodellen.
Die zweite Kategorie

Referenz- Jahrliche Referenzfahrzeuge: FOH')‘
des E_Mob|||ty LADEDIENST cPO fahrzeug Profil Ladekosten T — 42 o5
. '— 232€ Verbrauch [kWh/100km]: 17,9 25,8
Exce”ence VergIeIChS ) 1.714€ AC Ladeleistung [kW]: 11 11
ain -
. DC Ladeleistung [kW]): 50 50
betraChtet Ta rlfe un d HPC Ladeleistung [kW]: = 150
KOSten fU r d as Laden f % Limitierung der Ladeleistung des langstreckentauglichen EVs durch die Ladesaule
. / Fahr- und Ladeprofile: - .9;
aus E n d ku n d ensic ht ’J Jahrliche Fahrleistung [km] 15.000 30.000 15.000
. . . | Anteil Heimladen 85% 40% 0%
Mlttels einer elgens /’} Anteil 6ffentl. Laden AC? 5% 10% / 5% 70%
entwickelten Methodik, | g O wommenze [kt 1 12 12
/‘ Ladedauer [min] 150 150 300
bringt der- Repo rt Licht ‘O newmotion H Anzahl Ladevorgange? 9/13 36/26 125/181
\ Anteil 8ffentl. Laden DC? 10% / — 50% /5% 30% /5%
ins Dunkel und schafft \ pe @ Strommenge? [kwh] 30/~ 30/50 30/50
\ Ladedauer? [min] 36/ — 36 /60 36/60
eine einheitliche Basis \ 2] Anzahl Ladevorgange? 9/— 90/8 27/4
\ -
. . \! cro3 Anteil 6ffentl. Laden HPC? —/10% -—/50% —/25%
fir den  Vergleich \1 | | | E | e OStommengelaWh] /725 —/725  —/725
| Ladedauer? [min] —/30 —/30 —/30
. CPO 10
heterogener Tarif- 1 | | | L] l__‘ eenilanevereanees) /s —/53 /13
. . Mittelwert jshrlicher 7 565€ ) 2) Der erste Wert bezieht sich auf das stadtische EV, der zweite Wert bezieht sich auf das
modelle und Preise: Fur ekostan (1.565€ langstreckentaugiche £V

die betrachteten MSPs wurden die Preise an den zehn gréBten CPOs in Deutschland analysiert. Mithilfe
standardisierter Fahr- und Ladeprofile wurden dann die jahrlich anfallenden Kosten aus Endkundensicht
errechnet. Diese Berechnung fand auf Basis zweier populdrer Referenzfahrzeuge, einem langstreckentauglichen
SUV sowie einem Stadtfahrzeug, statt, die sich vor allem in ihrem Energieverbrauch als auch der maximalen DC
Ladeleistung unterscheiden. Darauf aufbauend wurde der Mittelwert der jahrlichen Ladekosten Uber
verschiedene Tarifmodelle, beispielsweise mit oder ohne Grundgebiihr, berechnet. Zentraler Aspekt aus
Endkundensicht ist die klare Nachvollziehbarkeit der Preisgestaltung — die Anbieter unterscheiden sich hier
grundlegend in der Preisgestaltung. Wahrend einige Ladedienste ein einheitliches Preismodell tiber verschiedene
Betreiber anbieten und den Endkunden so eine hohe Transparenz bieten, haben andere MSPs
betreiberspezifische Modelle, die zu groRen Unterschieden auf der Abrechnung fithren kénnen und somit aus
Endkundensicht einen zusatzlichen Risikofaktor darstellen, z.B. bei unerwartet langen Parkzeiten und einer

minutenbasierten Abrechnung.

Zuletzt existiert eine groRe Varianz an unterschiedlichen Ladetarifen und Preismodellen. Von Registrierungs- und
Grundgebiihren Uber Flatrates, Start- oder Sessiontarife, energie- oder zeitbasierter Abrechnung bis hin zur
Kombination aus verschiedenen Modellen ist am Markt derzeit so gut wie alles vorhanden. Die Tarifmodelle und
Ladetarife der einzelnen MSPs unterscheiden sich teils erheblich, was dazu fiihrt, dass E-Autofahrer an ein und
derselben Ladestation mit unterschiedlichen Preisen in Abhangigkeit des verwendeten MSPs zu rechnen haben.
Es lohnt sich also die Preise vor dem Laden zu vergleichen. Besonders beim Laden mit RFID Karten kann es hier
zum Teil zu unerwiinscht hohen Rechnungen kommen, da der Kunde die Preise fiir die jeweilige Ladestation nicht
genau kennt. Um der Varianz an unterschiedlichen Ladetarifen und Preismodellen zu beenden hat die
Bundesnetzagentur kirzlich ein Konsultationsverfahren gestartet. Ziel der Behorde ist es, die Marktmacht der
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CPO zu beschranken und es Kunden somit zu ermoglichen, mit Konditionen eines bestimmten Versorgers an allen
offentlichen Ladesaulen zu laden.

Da sich der Markt hochdynamisch entwickelt, planen P3, CIRRANTIC und THEON Data die Veroffentlichung dieses
Marktvergleichs in regelmaflligen Abstanden fortzusetzen. Unter dem Label , E-Mobility Excellence” sollen dabei
kiinftig verschiedene Ladedienste verglichen werden. Fiir kommende Veroffentlichungen ist eine Erweiterung des
Untersuchungsumfangs vorgesehen. Neben der Aufnahme weiterer Markte sehen kommende
Veroffentlichungen des Benchmarks eine Analyse der Servicequalitat und -prozesse vor, u.a. hinsichtlich der
Korrektheit und Vollstandigkeit verschiedener Informationen oder der Aktualisierung hinsichtlich neu
hinzugekommener Ladestationen. Zu einer ganzheitlichen Servicequalitat zahlt auch die Zuverlassigkeit bei
Rechnungsstellung und -versand sowie die Qualitat und Verfligbarkeit der Support-Hotlines.

Uber die beteiligten Partner:

CHARGING RADAR von CIRRANTIC und THEON Data
S Mit dem Charging Radar betreiben CIRRANTIC und THEON Data gemeinsam ein Data
CHARGINGRADAR Analytics Portal, das allen Marktakteuren hilft, die oftmals untbersichtlichen und
intransparente Landschaft des oOffentlichen Ladens im Hinblick auf Netzwerkentwicklung, Qualitat und

Kundenverhalten besser zu verstehen.

P3

P3ist eine unabhangige Technologieberatung mit Hauptsitz in Stuttgart. Einen Schwerpunkt der Aktivitaten bildet
das Thema Elektromobilitat. In diesem Bereich ist P3 seit fast 15 Jahren fiir die internationale Automobil- und
Energieindustrie tatig und berat verschiedene Akteure entlang der gesamten Wertschépfungskette — von der
Batteriezelle bis zum Roll-Out der Ladeinfrastruktur. Mit einem Team von Uber 200 Technologieberatern
veroffentlicht P3 auch immer wieder wichtige Meinungsbeitrage, wie zum Beispiel den P3 Charging Index zur
besseren Vergleichbarkeit der Ladeleistungen verschiedener Elektrofahrzeuge oder Studien zu den Total Cost of
Ownership fiir Elektrofahrzeugflotten.
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